
ДОГОВОР   № __________ 
о брокерском обслуживании на товарном рынке 

 
 
 

г. Самара "____" _______________ 200__ г. 
 
 

Закрытое акционерное общество коммерческий банк «ГАЗБАНК», именуемое в дальнейшем «Брокер» в лице 
_____________________________________, действующего на основании ____________________, с одной стороны,  
и _________________________________________________________, именуемое (ый) в дальнейшем «Клиент», в 
лице _______________________________, действующего на основании _____________________, с другой стороны, 
а при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1.    ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Для целей и в рамках настоящего Договора Сторонами применяются следующие термины и определения: 
• Биржа – организатор Торгов Биржевым Товаром, участником которых является Брокер (если не оговорено 

иное – НП «Московская фондовая биржа» / НП «МФБ»). 
• Биржевой договор – стандартный договор между участниками Биржевых Торгов, зарегистрированный 

Биржей по результатам сделки, заключенной в отношении Биржевого Товара в ходе проведения Торговой 
Сессии в Секции. 

• Биржевой товар (Товар) – свободно обращаемый стандартизированный товар определенного рода и 
качества, в том числе стандартный контракт или коносамент на указанный товар, допущенный Биржей к 
торгам в Секции. 

• Биржевые торги (Торги) – совокупность реализуемых Биржей мероприятий, направленных на организацию 
и проведение публичных торгов по купле-продаже Товаров в Секции в соответствии с требованиями и 
условиями Правил. 

• Поручение – поданная Клиентом Брокеру заявка на покупку или продажу Товара в Секции, содержащая 
существенные условия Биржевого Договора. 

• Правила – правила биржевой торговли Товаром в Секции Биржи. 
• Реестр сделок Брокера – формируемый и удостоверяемый Биржей документ, содержащий сведения о всех 

сделках Брокера, совершенных им в Секции Биржи 
• Секция – секция товарного рынка Биржи. 
• Система электронных торгов Биржи – компьютерная торговая система, представляющая собой 

совокупность вычислительных средств, баз данных, телекоммуникационных средств и другого оборудования, 
обеспечивающая проведение Торгов в Секции Биржи с соответствующим поддержанием, хранением, 
обработкой и раскрытием сопутствующей Торгам информации. 

• Торговая сессия (Сессия) – режим проведения Торгов в Секции, определяемый временем, местом 
проведения и формой проводимых Торгов. 

1.2. Термины и определения, не указанные в настоящей статье и используемые в настоящем Договоре, 
понимаются в значениях, установленных Правилами или иными нормативными документами Биржи, а также 
законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

2.   ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Клиент поручает, а Брокер принимает на себя обязательства за вознаграждение совершать юридические и 
иные действия от имени и за счет Клиента по заключению сделок купли-продажи биржевого товара и/или 
производных инструментов на товар в ходе торгов в секции биржи.  

2.2. В случаях, указанных в настоящем Договоре или прямо сопутствующих действиям, указанным в п.2.1 
настоящего Договора, Брокер оказывает Клиенту информационно-консультационные услуги, заключающиеся 
в предоставлении информации о порядке и правилах проведения торгов, расписании торговых сессий, 
спецификации биржевых товаров, порядке совершения и исполнения биржевых договоров, а также в 
отношении иных вопросов, возникающих в ходе и в связи с брокерским обслуживанием Клиента на Бирже. 

3.   ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Брокер обязуется: 
3.1.1. Для идентификации Клиента, а также регистрации и учета сделок с товаром, совершаемых в рамках 

настоящего Договора, присвоить Клиенту индивидуальный регистрационный код № ________ (далее – код 
Клиента), который должен указываться во всех документах, направляемых Клиентом Брокеру в рамках 
настоящего Договора. 



3.1.2. Не позднее окончания рабочего дня, следующего за днем получения от Клиента всех предусмотренных 
настоящим Договором документов (в соответствии с перечнем, установленным в Приложении №1), 
осуществить установленные Правилами действия, необходимые для регистрации Клиента на бирже.  

3.1.3. В целях исполнения поручений Клиента совершать юридические и иные действия в соответствии с 
условиями настоящего Договора, руководствуясь, прежде всего, интересами Клиента.  

3.1.4. Предоставлять Клиенту отчет о совершении операций по поручению Клиента в порядке и в сроки, 
предусмотренные статьей 6 настоящего Договора. 

3.1.5.  В случае отказа от исполнения поручения Клиента по основаниям, предусмотренным настоящим 
Договором, уведомить об этом Клиента не позднее окончания рабочего дня, в течение которого Клиентом 
предусматривалось исполнение данного поручения, посредством телефонной, факсимильной или 
электронной связи. 

3.1.6. Выполнять обязанности участника торгов по совершению сделок от имени и за счет Клиента, 
предусмотренные Правилами. 

3.2. Брокер имеет право: 
3.2.1. Отказаться от исполнения поручения Клиента в случаях, когда: 

а) условия поданного поручения являются заведомо невыполнимыми в силу конъюнктуры рынка либо по 
иным не зависящим от Брокера обстоятельствам, которые он не в силах изменить; 

б) хотя бы одно из существенных условий сделки в поручении отсутствует или не соответствует Правилам 
(в частности, относительно минимального лота или шага цены товара), либо спецификации товара; 

в) поручение не может быть исполнено в силу форс-мажорных обстоятельств (в том понимании, в котором 
они указаны в п.7.4 настоящего Договора), а также из-за невозможности отправить заявку в систему 
электронных торгов биржи вследствие нарушений функционирования каналов связи, технических 
неисправностей в работе оборудования или систем электроснабжения и т.п; 

г) у Клиента имеются неисполненные обязательства по оплате оказанных Брокером услуг, срок исполнения 
которых был пропущен; 

д) Клиентом не были исполнены обязательства по биржевым договорам, зарегистрированным ранее на 
основании поданных Клиентом поручений, либо если к Брокеру как к участнику торгов были применены 
меры дисциплинарных взысканий вследствие нарушения Правил Клиентом.   

3.2.2. Исполнить поручение Клиента частично, если вследствие сложившейся конъюнктуры рынка его исполнение  
в полном объеме не представляется возможным, а также исполнить поручение на более выгодных для 
Клиента условиях в отношении цены товара. 

3.2.3. Отказать Клиенту в отмене или изменении условий поданного Клиентом и принятого Брокером к 
исполнению поручения в случае, если такая отмена или изменение условий не допускаются Правилами либо 
невозможны по не зависящим от Брокера причинам. 

3.3. Клиент обязуется: 
3.3.1. Предоставлять Брокеру по его требованию информацию и документы в надлежащий срок в объеме, 

необходимом для выполнения Брокером обязательств по настоящему Договору. Перечень документов, 
являющихся обязательными для передачи Брокеру при заключении настоящего Договора, установлен в 
Приложении №1. 

3.3.2. Для совершения предусмотренных настоящим Договором юридических и иных действий предоставить 
Брокеру соответствующую доверенность по форме, установленной Приложением №3 к настоящему 
Договору. 

3.3.3. Оформлять и передавать Брокеру поручения на совершение сделок с товаром в секции биржи в порядке, 
установленном статьей 4 настоящего Договора. 

3.3.4.  За оказанные Брокером услуги выплачивать последнему вознаграждение, а также возмещать операционные 
расходы  в размере и в сроки, установленные статьей 5 настоящего Договора. 

3.3.5. Сообщать Брокеру обо всех ставших известными Клиенту обстоятельствах, способных повлиять на 
исполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Договору. 

3.3.6. Своевременно и в полном объеме исполнять обязательства по сделкам, заключенным Брокером от имени и 
по поручению Клиента. 

3.4. Клиент имеет право: 
3.4.1. Отменить поданное Брокеру поручение либо изменить его условия в порядке, установленном статьей 4 

настоящего Договора в случае, если такая отмена или изменение условий предусмотрены Правилами и 
инициированы Клиентом (с соблюдением  условия о надлежащем уведомлении Брокера) до момента 
исполнения такого поручения. 
В случае, если по условиям торгов, установленных Правилами, отмена или изменение условий поручения 
после ввода соответствующей заявки в систему электронных торгов биржи не допускаются, либо 
допускаются с ограничениями (в сторону улучшения условий для контрагента), Клиент вправе отменить 
поданное поручение или изменить его условия без ограничений только при условии, что соответствующее 



уведомление будет получено Брокером до начала торговой сессии, в течение которой предполагалось 
исполнение поручения Клиента. 

3.4.2. Требовать от Брокера предоставления отчета об исполнении поручения Клиента в соответствии с условиями 
настоящего Договора.  

4.   ПОРУЧЕНИЯ КЛИЕНТА 

4.1. Поручения Клиента должны быть правомерными, осуществимыми и содержать однозначные условия сделки, 
исключающие двойное толкование намерений Клиента. 

4.2. Поручение должно быть составлено в письменной форме и передано Брокеру лично (Клиентом или его 
уполномоченным представителем) или путем отправки электронной копии оформленного надлежащим 
образом письменного поручения  посредством факсимильной связи либо по электронной почте. 
Копии поручений, переданные Брокеру посредством факсимильной связи или электронной почты, должны 
быть разборчивыми и четко отражать содержание оригинального документа, включая подписи и печати 
уполномоченных лиц. 
Образец формы поручения Клиента установлен Приложением №4 к настоящему Договору. 

4.3. Поручение считается принятым к исполнению Брокером при условии и с момента проставления на поручении 
отметки Брокера о принятии его к исполнению, содержащей дату и время его получения, а также подпись 
уполномоченного сотрудника Брокера. Копия поручения с отметкой Брокера о принятии его к исполнению 
направляется Клиенту посредством факсимильной связи либо по электронной почте в течение одного часа с 
момента получения Брокером поручения от Клиента. 

4.4. Порядок и особенности подачи поручений в устной форме посредством телефонной связи: 
4.4.1. В случае, если по каким-либо причинам передача копии поручения Клиента посредством факсимильной 

связи либо по электронной почте невозможна, Клиент может подать поручение в устной форме с 
использованием телефонной связи. 
Для подачи поручения в устной форме Клиент обязан посредством телефонной связи по указанному 
Брокером номеру телефонной линии четко и однозначно (без формулировок, допускающих двойное 
толкование) сообщить Брокеру все основные условия и параметры поручения, предусмотренные его 
письменной формой. 

4.4.2. Поручение в устной форме признается юридически правомочным, если Брокер идентифицирует Клиента и 
сообщает ему о принятии поручения к исполнению. Для обеспечения идентификации Клиента при подаче 
поручения в устной форме по телефону Клиент (лично или в лице уполномоченного представителя) обязан 
назвать: 
а) фирменное наименование (для Клиента – юридического лица) либо фамилию, имя и отчество (для 

Клиента – физического лица); 
б) фамилию, имя и отчество уполномоченного лица (полномочия которого удостоверены имеющейся в 

распоряжении Брокера доверенностью), подающего поручение от имени Клиента  
в) код Клиента  
г) словесный пароль, предварительно переданный специальным письмом Брокеру (форма письма 

установлена Приложением №5 к настоящему Договору). 
Письмо, содержащее словесный пароль Клиента, должно быть передано Брокеру в оригинале и 
удостоверено: 
для Клиентов – юридических лиц: подписью руководителя или уполномоченного представителя Клиента и 
печатью Клиента; 
для Клиентов – физических лиц: собственноручной подписью Клиента или подписью уполномоченного 
представителя Клиента. 

4.4.3. Брокер обязуется не распространять и не доводить до сведения третьих лиц известные ему код Клиента и 
словесный пароль Клиента и не несет ответственности за правомочность поручения, принятого к 
исполнению в устной форме после надлежащей идентификации Клиента. 
Брокер вправе составить запись подаваемых Клиентом поручений в устной форме на магнитном/цифровом 
носителе, которая признается Сторонами юридически значимой при возникновении споров относительно 
условий исполнения заявки. 

4.4.4. Основаниями для отказа Брокера в принятии к исполнению поручения, подаваемого в устной форме, 
являются: 
а) невозможность идентификации Брокером Клиента в момент телефонной связи в соответствии с 

требованиями п.4.4.2 настоящего Договора 
б) неточное толкование или отсутствие в поручении Клиента хотя бы одного из существенных условий 

сделки;  
в) несоблюдение Клиентом предусмотренного настоящим Договором порядка подачи и подтверждения 

поручений в устной форме по ранее поданным поручениям; 



г) отсутствие у Брокера технической возможности для записи телефонного разговора уполномоченного 
представителя Клиента и уполномоченного сотрудника Брокера; 

д) иные основания, предусмотренные настоящим Договором и Правилами. 
4.4.5. Подача поручения в устной форме не освобождает Клиента от обязанности его последующего оформления в 

письменной форме в соответствии с п.4.2 настоящего Договора. 
4.4.6. Датой и временем принятия к исполнению поручения, переданного в устной форме, считается дата и 

увеличенное на 10 минут время записи соответствующего телефонного разговора уполномоченного 
представителя Клиента и уполномоченного сотрудника Брокера, зафиксированные соответствующими 
программно-техническими средствами. 

4.5. Оригинал поручения должен быть направлен Клиентом Брокеру не позднее 5 (Пяти) рабочих дней, 
следующих за днем передачи копии поручения посредством факсимильной связи или по электронной почте 
(подачи поручения в устной форме посредством телефонной связи). 

4.6. Принятие поручения Клиента к исполнению не означает выдачу Брокером гарантий по исполнению данного 
поручения. 

4.7. Поручения Клиента принимаются к исполнению и исполняются Брокером в порядке очередности их 
поступления. 

4.8. Поручения, подаваемые в один день, но предполагающие совершение различных сделок в течение одного 
периода, должны иметь неодинаковые номера. В случае подачи двух или более поручений в один день с 
одинаковым номером Стороны исходят из того, что более позднее по времени принятия к исполнению 
поручение является свидетельством изменения Клиентом условий более раннего по времени принятия к 
исполнению поручения с таким же номером и от той же даты. Соответственно, более раннее по времени 
поручение считается Клиентом отозванным, а исполнению подлежит более позднее по времени поручение.  
В случае, если более позднее по времени поручение с таким же номером и от той же даты, что и ранее 
принятое Брокером к исполнению, должно привести к такому изменению условий ранее поданного 
поручения, которое не допускается Правилами биржи (например, в режимах аукциона на повышение цены 
или аукциона на понижение цены), Брокер вправе по своему усмотрению отклонить более позднее по времени 
поручение либо принять его к исполнению при условии, что условия ранее поданного поручения не были 
введены в систему электронных торгов биржи.  

4.9. Вне зависимости от указанных в каждом из поручений Клиента номера и времени составления поручения, а 
также вне зависимости от времени подачи поручений Брокер исполняет поручения в очередности, 
определяемой временем принятия поручений к исполнению (за исключением поручений с одной датой 
составления и одинаковыми номерами, особенность исполнения которых установлена п.4.8 настоящего 
Договора). 

4.10. Поручение, принятое Брокером к исполнению, может быть отозвано Клиентом в следующих случаях: 
а) если Правилами предусмотрена возможность свободного отзыва поручения из системы электронных 

торгов биржи – без ограничений до момента полного или частичного исполнения поручения Клиента; 
б) если  Правилами не допускается отзыв поручения из системы электронных торгов (например, в режимах 

аукциона на повышение цены или аукциона на понижение цены) – без ограничений, если Брокер 
получил и принял к исполнению уведомление об отзыве поручения Клиента до начала торговой сессии, 
либо по усмотрению Брокера, если уведомление об отзыве поручения Клиента поступило после начала 
торговой сессии, но до момента ввода условий поручения в систему электронных торгов. 

4.11. Отзыв поручения Клиента осуществляется путем составления и направления Клиентом Брокеру 
уведомления об отзыве поручения (по форме, установленной в Приложении №6 к настоящему Договору).  
К уведомлению об отзыве поручения Клиента применяются такие же требования в отношении формы 
составления и удостоверения, способа передачи Брокеру и порядка принятия Брокером к исполнению, как и 
к самому поручению в соответствии с условиями настоящего Договора.  

4.11. Лицом, уполномоченным на подачу поручения (уведомления об отзыве поручения) от имени Клиента может 
быть: 
а) для Клиентов – юридических лиц: лицо, действующее от имени Клиента на основании Устава либо на 

основании доверенности (по форме, установленной в Приложении №7 к настоящему Договору) 
б) для Клиентов – физических лиц (в том числе ПБОЮЛ): Клиент лично, либо его уполномоченный 

представитель, действующий на основании нотариально удостоверенной доверенности (по форме, 
установленной в Приложении №7 к настоящему Договору) 

4.12. Стороны исходят из того, что поручение Клиента действует до окончания торговой сессии, в ходе которой 
проводятся торги по указанному в поручении товару, в день подачи и принятия к исполнению Брокером 
данного поручения либо в ближайший день проведения таких торгов, если в день подачи поручения они не 
проводятся. 

4.13. Срок действия поручения Клиента, указанный в п.4.12 настоящего Договора, прекращается в случае отмены 
поручения Клиентом либо вследствие подачи Клиентом нового поручения в отношении той же сделки (при 



изменении условий поручения). В последнем случае вновь срок действия вновь поданного Клиентом 
поручения определяется в соответствии с условиями п.4.12 настоящего Договора.  

5.   УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. По результатам исполнения Брокером каждого поручения Клиент, исходя из фактически совершенных 
сделок, должен: 
а) выплатить Брокеру вознаграждение (комиссию) в размере, предусмотренном настоящим Договором; 
б) возместить Брокеру операционные расходы (биржевые и иные сборы) за регистрацию биржевого договора, 

которые не включаются в размер вознаграждения Брокера по настоящему Договору и подлежат оплате по 
тарифам осуществляющих эти сборы организаций. 

5.2. Размер вознаграждения Брокера (далее – Тарифы) рассчитывается в процентном отношении от суммы 
совершенных им по поручениям Клиента сделок в течение одной торговой сессии по следующим ставкам: 

Совокупный объем сделок 
(оборот) в рамках торговой 

сессии, рублей (без учета НДС) 

Ставка комиссионного 
вознаграждения Брокера, % 

(без учета НДС) 
до 5 000 000 0,4 

5 000 001 – 10 000 000 0,3 
10 000 001 и более 0,2 

5.3. Брокер вправе в одностороннем порядке изменить Тарифы, уведомив об этом Клиента посредством почтовой 
или факсимильной связи, либо по электронной почте. Изменения, вносимые Брокером в Тарифы, вступают в 
силу через 5 (Пять) рабочих дней, следующих за днем получения Клиентом уведомления о таких изменениях. 
Днем получения Клиентом уведомления, указанного в предыдущем абзаце, признается день вручения 
Клиенту соответствующей почтовой корреспонденции, день получения Брокером факсимильной копии 
уведомления с отметкой Клиента о его получении, либо день получения Брокером подтверждения о доставке 
уведомления по электронной почте с почтового сервера Клиента. 
В случае заключения Сторонами дополнительного соглашения к настоящему Договору об изменении 
Тарифов, срок вступления этих изменений силу определяется соглашением Сторон. 

5.4. Основанием для расчета Брокером комиссионного вознаграждения являются данные реестра сделок Брокера, 
предоставляемого биржей в соответствии с Правилами. 

5.5. Клиент выплачивает Брокеру вознаграждение, а также возмещает операционные расходы на основании счета 
Брокера по указанным в счете реквизитам в течение 3 (Трех) банковских дней, следующих за днем 
выставления счета Клиенту. 

5.6. Брокер вправе удержать денежные средства, причитающиеся ему в соответствии с п.5.1 настоящего Договора, 
путем их безакцептного (бесспорного) списания с любого из счетов Клиента в ЗАО АКБ «Газбанк» с момента 
получения от биржи реестра сделок участника торгов. 

5.7. Все расчеты по настоящему Договору производятся в российских рублях. 

6.   ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ОТЧЕТНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

6.1. По результатам исполнения поручения Клиента Брокер в рамках настоящего Договора предоставляет Клиенту 
отчет о проведенных операциях в секции биржи (далее – Отчет Брокера) в разрезе по каждому отделению и 
по каждой группе товаров. 
Образец формы отчета Брокера установлен Приложением №8 к настоящему Договору. 

6.2. Отчет формируется Брокером по итогам каждой торговой сессии, в ходе которой Брокером были совершены 
сделки в секции биржи от имени и по поручению Клиента. По неисполненным поручениям Клиента Брокер 
отчет не формирует. 

6.3. Основанием для формирования отчета Брокера является предоставленный биржей реестр сделок Брокера. 
В случае, если биржа передает Брокеру реестр (выписку из реестра) с указанием только тех сделок, которые 
были совершены Брокером от имени и по поручению Клиента, Брокер передает один оригинальный 
экземпляр или заверенную Брокером копию такого документа Клиенту вместе с отчетом Брокера. 
Отчет Брокера, реестр (выписка из реестра) сделок Брокера по поручениям Клиента, а также иные документы, 
необходимые для подтверждения факта исполнения Брокером поручений Клиента в рамках настоящего 
Договора в совокупности далее именуются отчетными документами. 

6.4. По общему правилу отчетные документы предоставляются Брокером Клиенту или его уполномоченному 
представителю на бумажном носителе по адресу: г.Самара, ул.Молодогвардейская, 224, начиная с 
банковского дня, следующего за днем получения Брокером от биржи реестра сделок Брокера. 

6.5. Брокер может передать копии отчетных документов Клиенту (уполномоченному представителю Клиента) по 
требованию последнего посредством факсимильной связи или по электронной почте в любой банковский 
день, но не ранее того момента, когда отчетные документы могут быть переданы Клиенту или его 
уполномоченному представителю на бумажном носителе согласно п.6.4 настоящего Договора. 



6.6. Если по истечении 3 (Трех) рабочих дней со дня получения оригинала или копии отчетных документов (или 
после даты, когда они должны были быть получены) Клиент не предъявил Брокеру обоснованных претензий к 
содержанию отчетных документов и не направил их Брокеру в письменной форме (или не сообщил о 
неполучении отчетных документов), отчетные документы считаются принятыми Клиентом. При этом Клиент 
не вправе в дальнейшем ссылаться на такие принятые отчетные документы как содержащие какие-либо 
расхождения с условиями поручений Клиента. 

7.   ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из Сторон своих обязательств по настоящему 
Договору, такая Сторона обязана возместить другой Стороне все понесенные убытки в размере реального 
ущерба. 

7.2. Сторона, допустившая неисполнение или просрочку исполнения денежных обязательств перед другой 
Стороной, обязана выплатить последней неустойку в размере 0,2% (Ноль целых и две десятых процента) от 
просроченной или невыплаченной суммы за каждый день просрочки платежа.  

7.3. Стороны несут ответственность за разглашение конфиденциальной информации, связанной с их 
взаимоотношениями в рамках настоящего Договора, согласно действующему законодательству РФ. 

7.4. Стороны не отвечают за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 
Договору, явившееся следствием: 
• неисправностей и отказов оборудования, программного обеспечения, систем связи, энергоснабжения и 

других систем жизнеобеспечения, имевших место по не зависящим от Сторон причинам; 
• наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств), под которыми Стороны 

понимают события чрезвычайного характера, возникшие после заключения настоящего Договора, которые 
Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами при данных условиях, в частности 
стихийные бедствия природного и техногенного характера, военные действия, массовые беспорядки и 
забастовки, решения и действия органов государственной власти, делающие невозможным либо 
несвоевременным исполнение обязательств по настоящему Договору, а также прекращение или 
приостановление расчетных, торговых и иных операций биржей, банковскими и иными учреждениями, 
обеспечивающими выполнение функций, необходимых для исполнения Сторонами обязательств по 
настоящему Договору. 

7.5. Освобождение одной из Сторон от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение какого-
либо из обязательств по настоящему Договору не влечет освобождения данной Стороны от ответственности 
за исполнение иных ее обязательств, связанных с действием настоящего Договора. 

7.6. Брокер несет ответственность за понесенные Клиентом убытки в случае исполнения поручения Клиента на 
менее выгодных ценовых условиях по сравнению с теми, которые были определены Клиентом и приняты 
Брокером к исполнению. 
При этом размер убытков, которые Брокер обязан возместить Клиенту, определяется как разница между 
суммой сделок, фактически совершенных Брокером в рамках исполнения поручения Клиента и расчетной 
суммой сделок по указанному поручению. 

7.7. Брокер несет ответственность за полное либо частичное неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязательств только при наличии вины. 

7.8. Брокер не несет ответственности за: 
а) неисполнение или неполное исполнение поручения Клиента в случае неблагоприятной рыночной 

конъюнктуры, сложившейся в ходе торговой сессии (неудовлетворительных ценовых условий и 
количественных параметров встречных заявок на бирже) либо вследствие технических, административных 
и иных действий уполномоченных участников биржи, исключающих возможность надлежащего 
исполнения Брокером поручения Клиента (технические сбои в системе электронных торгов биржи, 
отстранение Брокера от участия в торговой сессии и др.); 

б) неисполнение либо ненадлежащее исполнение поручения Клиента в случае, если Клиент указал в нем 
неверную либо неполную информацию; 

в) неисполнение либо ненадлежащее исполнение третьим лицом (контрагентом) своих обязательств по 
сделке, заключенной между ним и Брокером от имени и по поручению Клиента; 

г) результаты решений в отношении сделок с товаром на бирже, принятых Клиентом на основе оценок, 
прогнозов и суждений Брокера о развитии ситуации на товарном рынке 

7.9. Клиент несет ответственность за ущерб, причиненный Брокеру в результате: 
а) непредставления или несвоевременного представления Клиентом любых документов, предусмотренных 

Правилами и настоящим Договором; 
б) любого искажения информации, предоставленной Клиентом Брокеру, в том числе содержащейся в 

переданных Клиентом документах. 



7.10. Стороны устанавливают необходимость досудебного претензионного порядка разрешения споров. Срок 
рассмотрения претензии составляет 10 (Десять) календарных дней со дня ее получения. 

7.11. Неурегулированные споры и разногласия, возникающие при исполнении предусмотренных настоящим 
Договором обязательств Сторон, подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Брокера в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

8.   КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. Стороны обязуются обеспечивать соблюдение конфиденциальности информации, полученной в процессе 
исполнения настоящего Договора. 

8.2. В случаях, установленных Правилами, настоящим Договором, а также действующим законодательством РФ, 
Стороны могут предоставить информацию, являющуюся конфиденциальной, контрагентам и 
государственным уполномоченным органам в порядке и в объеме, определенном Правилами, настоящим 
Договором и законодательством РФ. 

8.3. Обязательства Сторон по соблюдению условий конфиденциальности остаются в силе в течение 1 (одного) 
календарного года после прекращения настоящего Договора. 

9.   ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Количество товара, указываемое Клиентом в поручении на сделку, должно быть кратно минимальному лоту, 
установленному Правилами, спецификацией биржевого товара или иными регламентирующими обращение 
данного товара документами биржи. 

9.2. Цена товара, указываемая Клиентом в поручении на сделку, а также изменение цены в поручении должны 
соответствовать установленному биржей шагу цены (минимально возможной разнице между ценами в 
заявках, поступающих в систему электронных торгов биржи). 

9.3. В случае внесения изменений в документы, указанные в Приложении №1 к настоящему Договору, в 
кратчайший срок уведомить об этом Брокера и передать ему документы с внесенными изменениями в 
количестве и по форме, предусмотренным Приложением №1. 

При изменении платежных реквизитов и контактных данных, указанных в анкете Клиента (Приложение №2), 
Клиент обязан в максимально короткий срок подготовить и передать Брокеру посредством факсимильной 
связи или по электронной почте анкету с измененными параметрами с последующим ее предоставлением в 
оригинале не позднее 3 (Трех) рабочих дней. 

9.4. Почтовая пересылка документов, а также передача их копий посредством факсимильной связи и по 
электронной почте в адрес Клиента осуществляются Брокером по реквизитам, указанным в анкете Клиента 
(Приложение №2 к настоящему Договору). В случае расхождений платежных реквизитов, контактных данных 
и иной информации о Клиенте, содержащихся в анкете Клиента, с аналогичными реквизитами и данными, 
указанными в статье 11 настоящего Договора либо в документах, поступающих от Клиента (письмах, 
заявлениях и т.п.), для подготовки платежных, отчетных и иных документов, а также осуществления 
контактов с Клиентом Брокер руководствуется реквизитами, указанными в анкете Клиента. 

9.5. Настоящим Стороны заявляют и гарантируют, что ими признается юридическая сила документов, 
передаваемых между Сторонами посредством факсимильной связи или по электронной почте, а также 
поручений Клиента, подаваемых Брокеру в устной форме посредством телефонной связи при соблюдении 
условий настоящего Договора. 

9.6. Настоящим Клиент заявляет и гарантирует, что он ознакомлен с Правилами и иными документами биржи, 
самостоятельно несет все риски коммерческой деятельности, связанной с исполнением биржевого договора и 
ему известно об отсутствии гарантий со стороны Брокера и биржи по заключению и/или исполнению сделок 
на условиях Клиента. 

9.7. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору являются его составной и неотъемлемой 
частью. 

10.   СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными на то представителями 
Сторон и действует в течение одного года. 
В случае, если за 30 (Тридцать) календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора ни одна 
из Сторон письменно не уведомит другую Сторону о намерении расторгнуть его, последний считается 
пролонгированным на аналогичный срок. 

10.2. Каждая из Сторон имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор с 
предварительным письменным уведомлением об этом другой Стороны не менее чем за 10 (Десять) 
календарных дней. 

10.3. В случае наступления условий, указанных в пп.”д” п.3.2.1 настоящего Договора, Брокер вправе в 
одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Договор и применить последствия, указанные в 



абзаце втором п.7.1 Договора. При этом настоящий Договор считается расторгнутым с момента направления 
Клиенту по почте соответствующего уведомления. 

10.4. Прекращение действия настоящего Договора не освобождает Стороны от обязанности завершить все 
расчеты между собой. 

11.   РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

11.1. Реквизиты Брокера: 

Полное наименование Закрытое акционерное общество коммерческий банк «Газбанк» 
Краткое наименование ЗАО АКБ «Газбанк» 
Местонахождение (почтовый адрес) 443100, г. Самара, ул. Молодогвардейская, 224 
ИНН 6314006156 
Корреспондентский счет 30101810400000000863 в ГРКЦ ГУ ЦБ РФ по Самарской обл. 
БИК 043601863 
Телефон/факс (846) 310-30-30, 337-90-10 
Адрес электронной почты torg@gazbank.ru 

11.2. Реквизиты Клиента: 
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________ 

 

От имени Брокера: 

___________________________________ 
 
________________________ /____________/ 
          

М.П.  

 От имени Клиента: 

___________________________________ 
 
________________________ /____________/ 
          

М.П.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


